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Onze uitgangspunten 

Pionierend Leiderschap ondersteunt leiders, professionals, ondernemers en organisaties bij 
ontwikkeling, bewustwording, innovatie en duurzame verandering. 

Onze dienstverlening is gebaseerd op vakmanschap, vertrouwen, transparantie en 
wederzijds respect. Deze algemene voorwaarden zijn opgesteld om duidelijke afspraken te 
maken, zodat opdrachtgever en opdrachtnemer zich kunnen richten op datgene waar het 
werkelijk om draait: ontwikkeling, samenwerking en kwaliteit. 

Artikel 1 – Definities 

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder: 

Pionierend Leiderschap 
De handelsnaam van Decide2develop, gevestigd te Nagele, ingeschreven bij de Kamer van 
Koophandel onder nummer 08160404. 

Opdrachtgever 
Iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon die een overeenkomst aangaat met Pionierend 
Leiderschap. 

Overeenkomst 
Iedere afspraak tussen Pionierend Leiderschap en opdrachtgever met betrekking tot het 
leveren van producten of diensten. 

Dienstverlening 
Alle door Pionierend Leiderschap aangeboden producten en diensten, waaronder – maar 
niet uitsluitend – coaching, consultancy, organisatieontwikkeling, trainingen, workshops, 
opleidingen, online programma's, rapportages, analyses, scans, digitale producten, 
muziekproducties, AI-ondersteunde toepassingen, coherentieanalyses, 
informatieveldtechnologie, harmonisaties, lichttechnologie, certificeringstrajecten en 
toekomstige vergelijkbare dienstverlening. 
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Digitale producten 

Alle digitaal geleverde producten waaronder downloads, rapportages, databases, online 
trainingen, video's, werkboeken, templates, scans, prompts, AI-tools, muziekbestanden, 
online leeromgevingen en vergelijkbare digitale content. 

Methodieken 

Alle door Pionierend Leiderschap ontwikkelde methodieken, modellen, frameworks, 
databases, analyses, rapportages, vragenlijsten, scans en classificaties, waaronder de Human 
Coherence Codes®-methodiek, de Human Coherence Helix™-methodiek, de Theory of 
Coherent Emergence™, Reflection Series™, Sounds of Purpose™, AI Navigator en overige 
huidige en toekomstige intellectuele eigendommen. 

Intellectueel eigendom 

Hieronder wordt tevens verstaan alle huidige en toekomstige handelsnamen, geregistreerde 
merken, logo’s, domeinnamen, databanken, classificaties, architecturen, modellen, 
methodieken en overige onderscheidende intellectuele eigendommen van Pionierend 
Leiderschap. 

Artikel 2 – Toepasselijkheid 

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten, 
opdrachten, leveringen, digitale producten en overige dienstverlening van Pionierend 
Leiderschap. 

2. Door het aangaan van een overeenkomst verklaart opdrachtgever kennis te hebben 
genomen van deze algemene voorwaarden en hiermee akkoord te gaan. 

3. Afwijkingen van deze voorwaarden zijn uitsluitend geldig indien deze vooraf 
schriftelijk zijn overeengekomen. 

4. Algemene voorwaarden van opdrachtgever zijn uitsluitend van toepassing indien 
Pionierend Leiderschap deze uitdrukkelijk en schriftelijk heeft aanvaard. 

5. Indien één of meerdere bepalingen uit deze voorwaarden ongeldig blijken te zijn, 
blijven de overige bepalingen volledig van kracht. 

Artikel 3 – Totstandkoming van de 
overeenkomst 

1. Offertes zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld. 
2. Een overeenkomst komt tot stand zodra: 

• een offerte schriftelijk of digitaal is geaccepteerd; 
• een bestelling via de website of Plug&Pay is afgerond; 
• opdrachtgever zich heeft ingeschreven voor een training, traject of online 

programma; 
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• of Pionierend Leiderschap redelijkerwijs mag aannemen dat opdrachtgever akkoord 
is met de opdracht. 

3. Betaling via Plug&Pay, Mollie of een vergelijkbaar online betaalsysteem geldt als 
definitieve opdrachtverstrekking. 

4. Pionierend Leiderschap behoudt zich het recht voor een opdracht zonder opgave van 
redenen te weigeren. 

Artikel 4 – Uitvoering van de dienstverlening 

1. Pionierend Leiderschap voert opdrachten naar beste inzicht, deskundigheid en 
vakmanschap uit. 

2. De dienstverlening betreft een inspanningsverplichting en nadrukkelijk geen 
resultaatsverplichting. 

3. Resultaten zijn mede afhankelijk van factoren waarop Pionierend Leiderschap geen 
invloed heeft, waaronder de inzet van opdrachtgever, persoonlijke omstandigheden, 
organisatorische context, externe factoren en de wijze waarop adviezen of 
aanbevelingen worden toegepast. 

4. Pionierend Leiderschap kan daarom geen garanties geven ten aanzien van specifieke 
resultaten, opbrengsten of effecten. 

5. Opdrachtgever blijft zelf verantwoordelijk voor de keuzes die hij of zij maakt op basis 
van verstrekte adviezen, analyses, rapportages, harmonisaties, muziek, AI-
uitkomsten of overige dienstverlening. 

Artikel 5 – Verplichtingen van opdrachtgever 

1. Opdrachtgever verstrekt tijdig alle informatie die redelijkerwijs noodzakelijk is voor 
een goede uitvoering van de overeenkomst. 

2. Opdrachtgever staat in voor de juistheid en volledigheid van de verstrekte 
informatie. 

3. Indien noodzakelijke informatie ontbreekt of onjuist blijkt te zijn, heeft Pionierend 
Leiderschap het recht de uitvoering van de opdracht op te schorten of aanvullende 
kosten in rekening te brengen. 

4. Opdrachtgever zal zich gedurende de samenwerking respectvol opstellen tegenover 
medewerkers, samenwerkingspartners en vertegenwoordigers van Pionierend 
Leiderschap. 

Artikel 6 – Tarieven en betaling 

1. Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, worden alle producten en diensten vooraf 
gefactureerd en betaald. 

2. Dit geldt onder meer voor: 

• digitale producten; 
• rapportages; 
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• analyses; 
• scans; 
• AI-tools; 
• online trainingen; 
• databases; 
• harmonisaties; 
• muziekproducties; 
• online programma's. 

3. Voor langdurige trajecten, maatwerkopdrachten of organisatieprojecten kan 
Pionierend Leiderschap besluiten om betaling in termijnen of achteraf te laten 
plaatsvinden. 

4. Facturen dienen te worden voldaan binnen veertien (14) dagen na factuurdatum, 
tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 

5. Bij niet-tijdige betaling is opdrachtgever van rechtswege in verzuim. Pionierend 
Leiderschap is in dat geval gerechtigd wettelijke handelsrente en redelijke 
incassokosten in rekening te brengen. 

6. Pionierend Leiderschap is gerechtigd de uitvoering van de overeenkomst op te 
schorten zolang openstaande facturen niet volledig zijn voldaan. 

7. Bezwaren tegen een factuur schorten de betalingsverplichting niet op. 

Artikel 7 – Digitale producten 

1. Digitale producten worden geleverd zoals omschreven op de website of in de 
overeenkomst. 

2. Onder digitale producten worden onder meer verstaan: 
o rapportages; 
o databases; 
o online trainingen; 
o video's; 
o werkboeken; 
o scans; 
o AI-tools; 
o prompts; 
o digitale downloads; 
o Sounds of Purpose™; 
o online leeromgevingen; 
o overige digitale content. 

3. Na levering of het beschikbaar stellen van een digitaal product bestaat geen recht op 
annulering of restitutie, tenzij dwingend recht anders bepaalt. 

4. Pionierend Leiderschap behoudt zich het recht voor digitale producten, online 
leeromgevingen en AI-toepassingen verder te ontwikkelen, aan te passen, uit te 
breiden of te wijzigen wanneer dit de kwaliteit van de dienstverlening ten goede 
komt. 

5. Aan toekomstige wijzigingen of verbeteringen kunnen geen rechten worden 
ontleend. 
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Artikel 8 – Rapportages en analyses 

1. Rapportages, analyses en scans worden met zorg samengesteld op basis van de 
beschikbare informatie, de toegepaste methodiek en de overeengekomen 
dienstverlening. 

2. Rapportages zijn persoonlijk of organisatiegebonden en uitsluitend bedoeld voor de 
opdrachtgever waarvoor zij zijn opgesteld. 

3. Organisatierapportages mogen uitsluitend intern binnen de betreffende organisatie 
worden gebruikt, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. 

4. Persoonlijke rapportages zijn uitsluitend bestemd voor de betreffende cliënt en 
mogen niet commercieel worden hergebruikt. 

5. Rapportages mogen niet worden aangepast, hernoemd, verkocht of onder eigen 
naam worden gepubliceerd zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van 
Pionierend Leiderschap. 

6. Rapportages zijn bedoeld ter ondersteuning van inzicht, ontwikkeling en 
besluitvorming. Zij vormen geen garantie voor een bepaald resultaat en vervangen 
geen professioneel medisch, juridisch, financieel of ander specialistisch advies. 

Artikel 9 – Innovatieve technologie en 
harmonisatiedienstverlening 

1. Pionierend Leiderschap maakt gebruik van innovatieve methodieken en 
technologieën, waaronder coherentieanalyses, informatieveldtechnologie, 
harmonisaties, lichttechnologie (waaronder The Light System (TLS)), AI-ondersteunde 
toepassingen, muziektoepassingen en vergelijkbare huidige en toekomstige 
systemen. 

2. Deze dienstverlening is gericht op ondersteuning van persoonlijke ontwikkeling, 
leiderschap, vitaliteit, bewustwording, samenwerking en organisatieontwikkeling. 

3. Resultaten verschillen per persoon, organisatie en situatie. 
4. Pionierend Leiderschap geeft geen garanties ten aanzien van specifieke resultaten, 

effecten of persoonlijke ervaringen. 
5. De dienstverlening vormt geen vervanging van medisch, psychologisch, psychiatrisch, 

juridisch, financieel of ander professioneel advies of behandeling. 
6. Opdrachtgever blijft zelf verantwoordelijk voor de wijze waarop inzichten, 

aanbevelingen, rapportages, harmonisaties en overige dienstverlening worden 
toegepast. 

7. Opdrachtgever erkent dat innovatieve technologieën, modellen en methodieken 
voortdurend in ontwikkeling zijn. Pionierend Leiderschap behoudt zich het recht voor 
deze gedurende de dienstverlening aan te passen, uit te breiden of verder te 
ontwikkelen wanneer dit de kwaliteit ten goede komt.  

Artikel 10 – Harmonisaties 
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1. Een harmonisatie start op het moment dat deze door Pionierend Leiderschap wordt 
geactiveerd. 

2. Tijdens een harmonisatieperiode kan – indien de omstandigheden daartoe aanleiding 
geven – gezamenlijk worden besloten de intensiteit aan te passen, de instellingen 
tijdelijk te verlagen of de harmonisatie tijdelijk te onderbreken. 

3. Dergelijke aanpassingen maken onderdeel uit van de dienstverlening en geven geen 
recht op gehele of gedeeltelijke restitutie. 

4. De enkele omstandigheid dat opdrachtgever geen of onvoldoende effect ervaart, 
geeft geen recht op restitutie. 

5. Het voortijdig beëindigen van een harmonisatie door opdrachtgever geeft evenmin 
recht op restitutie. 

Artikel 11 – AI-ondersteunde dienstverlening 

1. Binnen onderdelen van de dienstverlening kan kunstmatige intelligentie (AI) worden 
ingezet ter ondersteuning van onder meer tekstverwerking, rapportages, 
visualisaties, muziekproductie, communicatie en digitale toepassingen. 

2. AI wordt uitsluitend gebruikt als ondersteunend hulpmiddel. De uiteindelijke 
beoordeling, interpretatie en verantwoordelijkheid blijven bij Pionierend 
Leiderschap. 

3. Opdrachtgever erkent dat AI-technologie voortdurend in ontwikkeling is. 
Functionaliteiten kunnen wijzigen zonder dat hierdoor een recht op restitutie of 
schadevergoeding ontstaat. 

4. AI-uitvoer vormt nooit zelfstandig professioneel advies, maar maakt uitsluitend 
onderdeel uit van de totale dienstverlening van Pionierend Leiderschap.  

5. Voor meer informatie over het gebruik van AI verwijst Pionierend Leiderschap naar 
de pagina AI & Transparantie op haar website. 

Artikel 12 – Online sessies 

1. Online sessies kunnen plaatsvinden via Zoom, Huddle of vergelijkbare digitale 
platforms. 

2. Indien een sessie wordt opgenomen, worden deelnemers hiervan vooraf op de 
hoogte gesteld. 

3. Pionierend Leiderschap is niet aansprakelijk voor storingen of technische problemen 
die buiten haar invloedssfeer liggen. 

Artikel 13 – Annulering en verplaatsen 

13.1 Algemeen 

Pionierend Leiderschap begrijpt dat omstandigheden kunnen veranderen. Daarom denken 
wij graag mee wanneer een afspraak moet worden verplaatst. Tegelijkertijd reserveren wij 
tijd en capaciteit voor iedere opdracht. 
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13.2 Individuele sessies 

Afspraken kunnen tot 48 uur voor aanvang kosteloos worden verplaatst of geannuleerd. 

Bij annulering binnen 48 uur of het niet verschijnen op de afspraak wordt het volledige 
overeengekomen bedrag in rekening gebracht, tenzij Pionierend Leiderschap schriftelijk 
anders besluit. 

13.3 Organisatietrajecten 

Bij annulering van maatwerkopdrachten gelden de volgende annuleringskosten: 

• meer dan 8 weken voor aanvang: uitsluitend reeds gemaakte voorbereidingskosten; 
• 4 tot 8 weken: 50% van het resterende opdrachtbedrag; 
• 2 tot 4 weken: 75%; 
• binnen 2 weken: 100%. 

13.4 Digitale producten 

Na levering of toegang tot digitale producten bestaat geen recht op annulering of restitutie. 

13.5 Rapportages 

Na aanvang van de werkzaamheden aan een maatwerkrapportage bestaat geen recht meer 
op kosteloze annulering. 

13.6 Sounds of Purpose 

Na aanvang van de productie van een gepersonaliseerd muziekstuk bestaat geen recht op 
annulering of restitutie. 

13.7 Afwijking 

Pionierend Leiderschap behoudt zich het recht voor in individuele gevallen van deze 
annuleringsregeling af te wijken wanneer de omstandigheden daartoe aanleiding geven. 

Artikel 14 – Intellectueel eigendom, licenties 
en gebruiksrechten 

14.1 Eigendom 

Alle intellectuele eigendomsrechten met betrekking tot de door Pionierend Leiderschap 
ontwikkelde of gebruikte producten, diensten, methodieken en materialen berusten 
uitsluitend bij Pionierend Leiderschap of haar licentiegevers, tenzij schriftelijk anders is 
overeengekomen. 



Algemene Voorwaarden Pionierend Leiderschap – Versie 2026.1 
 

Hieronder vallen onder meer – maar niet uitsluitend: 

• Human Coherence Codes®; 
• Human Coherence Helix™; 
• Reflection Series™; 
• rapportages; 
• databases; 
• scans; 
• vragenlijsten; 
• modellen; 
• frameworks; 
• classificaties; 
• methodieken; 
• prompts; 
• AI Navigator; 
• Sounds of Purpose™; 
• muziek; 
• visuals; 
• infographics; 
• presentaties; 
• werkboeken; 
• online trainingen; 
• video's; 
• software; 
• digitale producten; 
• certificeringsmaterialen; 
• toekomstige uitbreidingen en afgeleide werken; 
• handelsnamen; 
• Human Coherence Company™; 
• Theory of Coherent Emergence™; 
• merkregistraties. 

14.2 Gebruiksrecht 

Opdrachtgever verkrijgt uitsluitend een persoonlijk, niet-exclusief en niet-overdraagbaar 
gebruiksrecht voor het overeengekomen doel. 

Er worden geen intellectuele eigendomsrechten overgedragen. 

Pionierend Leiderschap behoudt zich het recht voor dit gebruiksrecht in geval van misbruik 
of overtreding van deze voorwaarden onmiddellijk te beëindigen. 

14.3 Rapportages 

Persoonlijke rapportages zijn uitsluitend bestemd voor de betreffende opdrachtgever. 
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Organisatierapportages mogen uitsluitend intern door medewerkers, bestuurders en daartoe 
bevoegde personen binnen de eigen organisatie worden gebruikt. 

Openbaarmaking, verkoop, verspreiding of commerciële exploitatie is uitsluitend toegestaan 
na voorafgaande schriftelijke toestemming. 

14.4 Coaches, trainers en adviseurs 

Indien rapportages, databases of andere producten worden afgenomen door coaches, 
trainers, adviseurs of andere professionals, geldt uitsluitend het verleende gebruiksrecht. 

Het is niet toegestaan: 

• rapportages aan te passen; 
• onderdelen te verwijderen of toe te voegen; 
• de rapportages onder eigen naam uit te brengen; 
• de onderliggende methodiek over te nemen; 
• vergelijkbare rapportages of databases te ontwikkelen; 
• producten commercieel te exploiteren buiten de verleende licentie. 

14.5 Bescherming van de methodiek 

De bescherming strekt zich nadrukkelijk niet alleen uit tot afzonderlijke documenten, maar 
eveneens tot: 

• de structuur; 
• de systematiek; 
• de opbouw; 
• de classificaties; 
• de samenhang; 
• de architectuur; 
• de logica; 
• de onderlinge relaties tussen modellen, databases en methodieken. 

De Human Coherence Codes®-methodiek, de Human Coherence Helix™ en de Theory of 
Coherent Emergence™ vormen samen een samenhangend intellectueel systeem. De 
bescherming strekt zich uit tot zowel de afzonderlijke onderdelen als de onderlinge 
samenhang, terminologie, coderingen, structuur, architectuur, classificaties en toepassing 
van deze methodieken. 

Het geheel van deze elementen vormt een wezenlijk onderdeel van het intellectuele 
eigendom van Pionierend Leiderschap. 

14.6 Afgeleide werken 
 
Het is niet toegestaan op basis van de methodieken, databases, classificaties, rapportages, 
modellen, prompts, architectuur of systematiek van Pionierend Leiderschap geheel of 
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gedeeltelijk afgeleide commerciële producten, diensten, software, AI-toepassingen of 
vergelijkbare oplossingen te ontwikkelen zonder voorafgaande schriftelijke toestemming. 

14.7 AI, machine learning en geautomatiseerd gebruik 

Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming is het niet toegestaan om materialen van 
Pionierend Leiderschap geheel of gedeeltelijk te: 

• kopiëren; 
• digitaliseren; 
• reproduceren; 
• geautomatiseerd verzamelen; 
• verwerken in datasets; 
• gebruiken voor het trainen of verbeteren van AI-systemen, taalmodellen of machine-

learningtoepassingen; 
• verwerken in prompts, kennisbanken of geautomatiseerde systemen; 
• gebruiken voor reverse engineering, decompilatie, reconstructie, ontleding of 

vergelijkbare technieken. 

14.8 Doorontwikkeling 

Pionierend Leiderschap behoudt zich het recht voor haar methodieken, modellen, 
databases, rapportages, AI-toepassingen, digitale producten en overige dienstverlening 
voortdurend verder te ontwikkelen, uit te breiden of te wijzigen. Dit geldt eveneens voor 
databanken en databankrechten als bedoeld in de Databankenwet. 

Aan eerdere versies kunnen geen rechten worden ontleend. 

14.9 Feedback 

Suggesties, feedback en ideeën van opdrachtgevers kunnen door Pionierend Leiderschap 
worden gebruikt voor de verdere ontwikkeling van producten, diensten en methodieken. 

Hierdoor ontstaan voor opdrachtgever geen intellectuele eigendomsrechten of aanspraken 
op enige vergoeding. 

Artikel 15 – Vertrouwelijkheid 

1. Pionierend Leiderschap behandelt alle door opdrachtgever verstrekte informatie 
vertrouwelijk, tenzij een wettelijke verplichting tot openbaarmaking bestaat. 

2. Opdrachtgever zal eveneens vertrouwelijk omgaan met rapportages, analyses, 
werkwijzen, methodieken en overige informatie waarvan hij of zij redelijkerwijs kan 
begrijpen dat deze vertrouwelijk is. 

3. Deze geheimhoudingsverplichting blijft ook na beëindiging van de overeenkomst van 
kracht. 
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Artikel 16 – Privacy en gegevensverwerking 

1. Pionierend Leiderschap verwerkt persoonsgegevens overeenkomstig de geldende 
privacywetgeving (AVG/GDPR). 

2. Op de verwerking van persoonsgegevens is de meest actuele Privacyverklaring van 
toepassing. 

3. Voor informatie over het gebruik van kunstmatige intelligentie verwijst Pionierend 
Leiderschap naar de pagina AI & Transparantie op haar website. 

Artikel 17 – Aansprakelijkheid 

1. Pionierend Leiderschap voert haar dienstverlening met de grootst mogelijke 
zorgvuldigheid uit. 

2. De dienstverlening betreft een inspanningsverplichting. Er wordt geen garantie 
gegeven op specifieke resultaten, effecten of uitkomsten. 

3. De opdrachtgever blijft te allen tijde zelf verantwoordelijk voor beslissingen, 
interpretaties en handelingen die voortvloeien uit de dienstverlening, waaronder 
adviezen, rapportages, analyses, harmonisaties, AI-uitkomsten, muziektoepassingen 
en overige producten of diensten. 

4. Pionierend Leiderschap is niet aansprakelijk voor: 
o indirecte schade; 
o gevolgschade; 
o omzet- of winstderving; 
o gemiste kansen; 
o reputatieschade; 
o schade als gevolg van onjuiste of onvolledige informatie die door 

opdrachtgever is verstrekt; 
o schade die ontstaat doordat aanbevelingen niet, gedeeltelijk of onjuist 

worden opgevolgd. 
5. Indien Pionierend Leiderschap aansprakelijk mocht zijn, is deze aansprakelijkheid 

beperkt tot maximaal het bedrag dat voor de betreffende opdracht door 
opdrachtgever is betaald, dan wel – indien hoger – het bedrag dat in het betreffende 
geval door de aansprakelijkheidsverzekering van Pionierend Leiderschap wordt 
uitgekeerd. 

6. Iedere aanspraak op schadevergoeding vervalt indien deze niet binnen twaalf 
maanden na ontdekking van de vermeende schade schriftelijk is gemeld. 

7. Opdrachtgever vrijwaart Pionierend Leiderschap voor aanspraken van derden die 
voortvloeien uit het gebruik van door opdrachtgever verstrekte gegevens, materialen 
of informatie. 

Artikel 18 – Overmacht 

1. Onder overmacht wordt verstaan iedere omstandigheid waarop Pionierend 
Leiderschap redelijkerwijs geen invloed kan uitoefenen en waardoor de uitvoering 
van de overeenkomst tijdelijk of blijvend onmogelijk wordt. 
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2. Hieronder vallen onder meer: 
o ziekte; 
o overlijden; 
o pandemieën; 
o overheidsmaatregelen; 
o internet- of stroomstoringen; 
o storingen bij hosting-, cloud-, AI- of softwareleveranciers; 
o storingen van communicatieplatforms; 
o uitval van digitale systemen; 
o natuurrampen; 
o oorlog of maatschappelijke onrust; 
o overige onvoorziene omstandigheden. 

3. Tijdens overmacht worden verplichtingen opgeschort. 
4. Indien de overmachtsituatie langer dan zestig dagen voortduurt, hebben beide 

partijen het recht de overeenkomst schriftelijk te beëindigen, zonder dat hierdoor 
een verplichting tot schadevergoeding ontstaat. 

Artikel 19 – Klachten 

1. Pionierend Leiderschap streeft naar een hoge kwaliteit van dienstverlening. 
2. Klachten dienen zo spoedig mogelijk, maar uiterlijk binnen veertien dagen nadat de 

aanleiding is ontstaan, schriftelijk te worden gemeld. 
3. Partijen zullen zich inspannen om een klacht in onderling overleg op te lossen. 
4. Het indienen van een klacht schort de betalingsverplichting niet op. 

Artikel 20 – Wijzigingen 

1. Pionierend Leiderschap behoudt zich het recht voor deze algemene voorwaarden te 
wijzigen wanneer wetgeving, jurisprudentie of de ontwikkeling van de 
dienstverlening daartoe aanleiding geeft. 

2. Op overeenkomsten blijft de versie van toepassing die gold op het moment van het 
sluiten van de overeenkomst, tenzij partijen schriftelijk anders overeenkomen. 

Artikel 21 – Toepasselijk recht 

1. Op alle overeenkomsten tussen Pionierend Leiderschap en opdrachtgever is 
uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 

2. Partijen zullen zich inspannen om geschillen eerst in onderling overleg op te lossen. 
3. Indien een geschil niet in onderling overleg kan worden opgelost, wordt dit 

uitsluitend voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement Midden-
Nederland, locatie Lelystad, tenzij dwingendrechtelijke bepalingen anders 
voorschrijven. 

Slotbepaling 



Algemene Voorwaarden Pionierend Leiderschap – Versie 2026.1 
 

Deze algemene voorwaarden vormen samen met de Privacyverklaring en de pagina AI & 
Transparantie de juridische basis van de dienstverlening van Pionierend Leiderschap. 

Door een overeenkomst aan te gaan of een bestelling te plaatsen, verklaart opdrachtgever 
kennis te hebben genomen van deze documenten en daarmee akkoord te gaan. 

Deze algemene voorwaarden treden in werking op 1 augustus 2026 en vervangen alle eerder 
door Pionierend Leiderschap of Decide2develop gehanteerde algemene voorwaarden. 

 

Copyright © 2026 Pionierend Leiderschap – Alle rechten voorbehouden. 
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